
2026年 9月 15日 
 
お客さま各位 

株式会社フォーカスシステムズ 
 

 「C4U Enterprise」サポート終了のご案内 
 

平素は格別のご愛顧賜り、厚くお礼申し上げます。 

この度、当社製品「C4U Enterprise」につきまして、諸般の事情により、2027年 3月

31 日をもってサポートの提供を終了させていただくこととなりました。 

本製品は既に新たなお客さまへの販売を終了しており、現在サポート契約を締結いた

だいておりますお客さまにつきましては、現在の契約期間満了後の契約更新は承ってお

りません。なお、インストール時に必要な解除コードの発行をはじめとするご利用に関

するサポートは、2027年 3 月 31 日までご利用いただけます。 

サポート終了後も製品自体は引続きご利用いただけます。サポート終了後のご利用に

ついて個別にご相談が必要なお客さまにつきましては、下記お問い合わせ先までご連絡

ください。 

これまでご愛顧いただきましたお客さま、関係者の皆さまにはご不便おかけいたしま

すことを深くお詫び申し上げますと共に、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 
 

記 

 
対 象 製 品 ： C4U Enterprise 
サ ポ ー ト 終 了 日 ： 2027年 3 月 31 日 
本件に関するお問合せ先： 株式会社フォーカスシステムズ 

テックイノベーション事業本部 
TEL：03-5420-2470 
E-mail：product@focus-s.com 

以上 
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